
ESPERIENZA LAVORATIVA

24 - 30/10/2022
08 - 14/04/2019

02/2020 - 07/2020

06/2019 - 07/2019

04/2023 - 05/2023

10/2024 - 01/2025

01/2025 - In corso

ISTRUZIONE

COMPETENZE
Linguistiche

IT 

ULTERIORI INTERESSI

Pontenure - Piacenza
caterina.pionetti.cp@gmail.com

CATERINA PIONETTI
3 Novembre 1998

366 3024405 |

www.linkedin.com/in/caterina-pionetti

09/2021 - 04/2024

09/2020 - 06/2021

09/2019 - 10/2021

09/2017 - 12/2020

2012 - 2017

Interprete tedesco alla Fiera Bauma a Monaco | FM Gru s.r.l. - Pontenure (PC), IT
Accoglienza e intrattenimento dei clienti;
Traduzioni simultanee.

Stagista Customer Service e CRM | BMW AG - Monaco di Baviera, DE
Gestione customer portal e supporto delle operazioni di go-to-market;
Analisi del mercato e della competizione e presentazione dei risultati.

Marketing & Customer Satisfaction Analyst | Evogy s.r.l - Seriate (BG), IT
Assicurare customer base fedele, call 1:1 con i clienti, invio di sondaggi e newsletter;
Analisi delle esigenze dei clienti e del mercato Real Estate (trend ESG, SRI).

Stagista amministrazione e ufficio export | FM Gru s.r.l. - Pontenure (PC), IT
Contatti con clienti esteri;
Gestione e preparazione dei documenti di trasporto per Italia e estero.

Administration Specialist | Ampegon Power Electronics AG - Baden, CH
Funzioni amministrative, contabili e tesoreria;
Preparazione report mensili per il controllo di gestione.

Administration Specialist | Getec Italia s.p.a. - Gragnano Trebbiense (PC), IT
Contabilità generale e gestione chiusure mensili;
Predisposizione reporting mensili di gruppo.

Italiano: madrelingua| Inglese: fluente| Tedesco: fluente| Spagnolo: buono
Windows, Mac, MS Office Suite (Word, Excel, Power Point, Outlook), SPSS

Sport: Danza (A.E.D.&S. Tersicore scuola di danza, Piacenza)
Attività di volontariato presso associazioni locali: Valco15 
Tutor: Matematica, Inglese, Tedesco, Economia Aziendale

Laurea Magistrale in Strategic Management, Major in Green Economy & Sustainability
LUISS Guido Carli - Roma, IT
Master di I livello in International Management
Università Cattolica del Sacro Cuore - Piacenza, IT

BSc in International Management, IMX Double Degree
ESB Business School - Reutlingen, DE
Laurea Triennale in International Management, IMX Double Degree
Università Cattolica del Sacro Cuore - Piacenza, IT
Diploma di Istituto Tecnico Economico - Relazioni Internazionali per il Marketing
I.T.E. G.D Romagnosi - Piacenza, IT


	CATERINA PIONETTI
	ESPERIENZA LAVORATIVA
	Administration Specialist | Getec Italia s.p.a. - Gragnano Trebbiense (PC), IT
	Administration Specialist | Ampegon Power Electronics AG - Baden, CH
	Marketing & Customer Satisfaction Analyst | Evogy s.r.l - Seriate (BG), IT
	Interprete tedesco alla Fiera Bauma a Monaco | FM Gru s.r.l. - Pontenure (PC), IT
	Stagista Customer Service e CRM | BMW AG - Monaco di Baviera, DE
	Stagista amministrazione e ufficio export | FM Gru s.r.l. - Pontenure (PC), IT

	ISTRUZIONE
	Linguistiche
	IT

	COMPETENZE
	ULTERIORI INTERESSI


